Schlepper-Teile.de

Der Onlineshop fur Traktorteile

H= , Transportschaden & Anmeldung

Bitte beachten Sie folgende Schritte zur richtigen Transportschadensanzeige
bei Schlepper-Teile.de
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Vergewissern Sie sich, dass lhre Lieferung (Paket, Sperrgut oder Palette)
auBerlich keine Schaden aufweist. Falls doch offensichtliche Schaden
vorliegen, reklamieren Sie diese ggf. direkt bei Anlieferung beim Frachtfiihrer.
Bei Palettensendungen vermerken Sie bitte den Schaden auf dem Frachtbrief
und fotografieren Sie diesen oder lassen sich eine Kopie aushandigen.
Machen Sie vor dem Auspacken und Offnen des Paketes ein Foto mit dem
Smartphone oder einem lhnen zur Verfigung stehendem Gerat.

Bitte entsorgen Sie die beschadigte Verpackung nicht!

Offnen Sie das Paket zur Prifung jedes gelieferten Artikels auf Schiaden und
dokumentieren Sie die jeweiligen Schaden ebenfalls mit einem Foto.

Fullen Sie dieses Formular fur Transportschaden aus.

Senden Sie lhre Transportschadensmeldung umgehend per Mail mit allen
Bildern und Beschreibungen an unseren Kundenservice:
info@schlepper-teile.de

Kunden-Nr:

Name & Anschrift Empfianger: Auftragsdaten & Mangel

Firma: __ _ _ . Auftrags-Nr.: _ _ _ .
Name: __ _ _ . Lieferdatum: _ _ - ——
StrafBe:_ _ _ Transportschaden: D

PLZ: __ _ _ __ Fehlender Sendungsinhalt: D

Sendungs-Nr.:

Hiermit bestatige ich, dass alle Angaben wahrheitsgemaf sind, und erkldare mich damit einverstanden,
dass Schlepper-Teile.de weitere Schritte zur Schadensmeldung an den jeweiligen Frachtfiihrer Gbernimmt.

Unterschrift Kunde



